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INFORMATION FOR HYRESGASTER

Valkommen till din nya bostad! Nedan har vi samlat vardefull och
praktisk information kring din nya bostad och de trivselregler som finns i
fastigheten.

POLICY FOR GEMENSAMMA UTRYMMEN

Generellt ar stadning en av de framsta uppgifterna som samtliga hyresgaster delar i
de gemensamma utrymmena. Att stdda och desinfektera gemensamma utrymmen
ar avgorande for att halla damm och féroreningar under kontroll och pa sa satt bidra
till en god halsa for alla som vistas dar.

De gemensamma utrymmena maste anvandas och underhallas ordentligt sa att de
uppfyller de funktioner som de ar byggda for: Fritid, nje, genomfart i
trappuppgang och korridorer samt drift av byggnaden. Detta uppnas endast genom
att halla gemensamma utrymmen ordentliga och valstadade.

Dar det finns en gemensam tvatthall foreligger delat ansvar for alla hyresgaster att
se till att den stddas och man respekterar sa att alla far tid att tvatta.

Hyresgaster ar skyldiga att félja standarder i denna policy. Misskotsel som kan leda
till hot mot hélsa eller sékerhet ses som ett brott mot hyresvillkoren och kan leda till
vrakning.

GEMENSAMMA UTRYMMEN:

® Privat egendom skall forvaras i din lagenhet eller det forrad som har tilldelats
till dig. All privat egendom som placeras i gemensamma utrymmen kan utan
féregaende meddelande forslas bort av hyresvarden.

e Oregistrerade fordon far ej lov att parkeras inom fastighetens grans.

SOPSORTERING

Era hushallssopor behover kéllsorteras och i fastigheten finns karl for
diverse typer av sopor, sdsom plast, matavfall, metall, papper etc. Alla
har ett individuellt ansvar att se till att hushallssopor slangs i ratt karl.
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Att inte ta ansvar for att kallsortera sina egna sopor far samma konsekvenser som all
annan underlatenhet att félja reglerna.

Ovriga avfall sdsom TV-apparater, mébler, fargburkar etc &r ni skyldiga till att
deponera korrekt till narmaste miljostation. Dessa far inte slangas i allmanna
utrymmen i fastigheten!

TRIVSELREGLER:

1.

Ansvarsfullt anvandande av gemensamma ytor:
Skrépa inte ner pa parkeringsplatsen i ditt hyreshus och blockera inte
gangvagar med cyklar, barnvagnar eller andra stora féremal.

Hall ljudnivan pa lag niva

Overdrivet buller ar en av de faktorer som oftast leder till konflikter mellan
grannar. Darfor ar det av grundlaggande vikt att respektera sin granne och
inte féra ovasen. Efter kl 22.00 far du inte orsaka buller eller ovasen.

Organisera inte stora sammankomster eller fester

Detta gar i linje med den tidigare regeln. En stor sammankomst eller fest
kan bidra till oenighet mellan grannar, dessutom kan det leda till att regler
for fastigheten inte respekteras. Vid sammankomster/fester sa skall man
informera grannar, hélla en 6ppen dialog och respektera grannens
synpunkter. Som hyresgast ar du ansvarig for att halla rimligt antal gaster
for ytan samt forhalla dig till schemat.

Du bar ansvar for ditt husdjur:

Om husdjur tillats i byggnaden/lagenheten maste dgaren ta ansvar for
dem. Som agare blir du ersattningsskyldig om det uppstar skador pa
egendom eller om dgare inte hamtar eller sléanger avforing i soptunnan.

Respektera tilltréade till eventuell parkeringsyta

Om det inte féreligger andra avtal sa galler tillgang till parkeringsplats pa
fastigheten endast i man om plats. Daremot maste varje hyresgast
respektera andra hyresgasters parkeringsplats och far inte hindra
utgangen for nagon bil. Vid besok far gaster inte heller anvanda andra
hyresgasters parkeringsplatser.

Overskrid inte antalet hyresgaster | lagenheten
Antalet hyresgaster i en lagenhet far inte 6verskridas utéver vad som
anses vara lampligt antal for ytan.
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7. Byggnadens konstruktion far ej modifieras eller bebyggas
Som hyresgast tilldts man inte géra ingrepp pa lagenhetens konstruktion
eller utfora storre ingrepp.
Allt arbete som gors pa lagenheten skall forst tillatas fran hyresvard, om
tillatet sa skall allt arbete vara fackmannamassigt utfort.

8. Var delaktig i grannskapsbeslut
Att nd 6verenskommelser ar mycket viktigt for en sund samexistens mellan
hyresgasterna. Det rekommenderas att delta i sddant beslutsfattande som
gynnar alla, oavsett om det rér sig om nagot internt mellan er som
hyresgéster eller en fragestallning som hyresvarden lagger fram och
onskar allas synpunkt.

9. Respektera andra grannars integritet

Integritet ar en av de viktigaste privilegierna for en individ. Respektera
dina grannars egendom och privatliv.

DROGPOLICY:

Droger ar farliga for halsan och samhallet. Som fastighetsvard star vi fast i att
bidra till ett drogfritt samhalle. | vara fastigheter ar det helt forbjudet att
anvanda, sélja, lagra, tillverka och distribuera narkotikaklassade preparat.

All misstanke om sadan aktivitet kommer att anmalas till behérig myndighet.

Brott mot denna drogpolicy anses vara ett direkt avtalsbrott och har som f6ljd
att det/de hyreskontrakt du innehar blir uppsagda.

POLICY MOT BROTTSLIG VERKSAMHET:

Att bedriva ndagon form av brottslig verksamhet | ldagenheten eller fastigheten
ses som en enskild forverkande grund. Detta kan medféra att hyreskontraktet

sags upp.

Ta hand om din bostad:

a. Som hyresgast ar du skyldig att stdda och underhalla din bostad. Du ar
ocksa skyldig att genast anmala om det ar skador i din lagenhet eller om
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du hittar skadedjur dar.

b. Endast toalettpapper far slangas i toaletten. Du ansvarar for att halla
avlopp 6ppna och du maste sjalv rensa upp toaletten om den skulle bli
igensatt.

. For att forhindra skador fran fukt och svampbildning maste du alltid
hélla luftventilerna 6ppna och vadra din lagenhet regelbundet. Detta
maste goras aret runt. Nar du lagar mat maste koksflakten eller nagon flakt
alltid vara pa.

d. Det ar inte tillatet att installera en utomhusantenn.

e. Det ar inte tillatet att damma mattor eller filtar fran balkonger eller
fonster.

f. Det ar inte tillatet att mata faglar fran din egen lagenhet.

g. Du ansvarar for att byta batteri i rok- och branddetektorer, samt att
skaka brandslackaren minst en gang per ar, i det fall det finns nagon.

h. Hyresgéasten skall vid tilltrddet ha en géllande hemférsakring, viktigt ifall
olyckan skulle vara framme!

i. Rokning ar ej tillaten i lagenheten.

i. Méla vaggar ar tillatet i lagenheten, men storre ingrepp ar ej tillatna. Vid
godkédnnande fran hyresvard sa skall alla reparationer vara
fackmannamassigt utforda.

OVERTRADELSE AV TRIVSELREGLER OCH POLICYS:

Dessa trivselregler och policys &r del av ditt hyresavtal. Overtrédelse av dessa ses
som ett avtalsbrott och du kan bli ersattningsskyldig eller att ditt hyresavtal blir

uppsagt.

KONTAKT TILL DIN HYRESVARD:

Om du onskar komma | kontakt med oss har vi nedan angivit kontaktvagarna.
| forsta hand &r det svar per e-mail, vid akuta drenden nar du oss pa
telefonnumret nedan.

Vid felanmalan och support vanligen specificera problemet. ange tiden det
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uppstod och om mdjligt orsak till det. Ange aven ndr du finns tillgdanglig t6r
att fa var hjalp.

Intresseanmalan till bostad och 6vrigt: hej@vatra.se
Felanmalan: hej@vatra.se

Fakturafragor: hej@vatra.se

Jour (efter arbetstid och akuta drenden): 0706774043

TACK FOR DIN UPPMARKSAMHET!



